
PANEL DYSKUSYJNY 
 

WYKLUCZENIE SPOŁECZNE  

W KONTEKŚCIE ZADAŃ GMINY 

 

Moderatorzy: 

 Dorota Wróblewska – Dyrektor ROPS w Toruniu 

Hanna Moczyńska – Dyrektor MOPR w Toruniu 

Krystyna śejmo - Wysocka – Dyrektor PUP dla Miasta Torunia 

 

 

Wnioski z panelu dyskusyjnego: 

 

Część I:  Strategia Rozwoju Regionalnego 
 

� Strategia winna być przygotowana samodzielnie w ścisłej współpracy róŜnych instytucji i 

organizacji z danego obszaru na którym ma być realizowana.(np. przedstawiciele urzędu 

gminy, OPS, PUP, NGO-s, CIS, KIS i instytucje ekonomii społecznej, instytucje kultury, 

oświaty, słuŜby zdrowia itp.). 
 

Ze względów merytorycznych nie naleŜy zlecać opracowania strategii 

firmie zewnętrznej. WaŜne, by do prac nad strategią włączyć takŜe 

lokalnych radnych. Strategia powinna być opracowana jako 

długofalowy sposób rozwiązywania problemów danego obszaru. 
 

� Podstawą strategii jest rzetelna, pełna diagnoza, która prowadzi do powstania z jednej 

strony realnej strategii, a z drugiej zapewni jej elastyczność oraz moŜliwość uaktualniania. 
  

� WaŜnym elementem jest systematyczne monitorowanie strategii i dostosowywanie jej do 

aktualnych potrzeb. 
 

� KaŜda strategia gminna oprócz problemów związanych i infrastrukturą techniczną powinna 

obejmować takŜe problemy o charakterze społecznym. 
 

� Strategia powinna być podstawą programowania. 
 

� Równolegle do strategii powinny być realizowane roczne plany działania nawiązujące do 

załoŜeń strategii. Corocznie w kaŜdej Gminie na działania społeczne w strategii winien być 

zarezerwowany odrębny budŜet. 
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Część II: W jaki sposób gmina powinna pomagać osobom podlegającym / zagroŜonym wyklucze-

niem społecznym? 
 

� Wsparcie osób podlegających / zagroŜonych wykluczeniem społecznym musi być 

zróŜnicowane w zaleŜności od tego jakich grup dotyka. W przypadku osób dorosłych 

powinno opierać się na zawarciu kontraktu socjalnego przez OPS, bądź Indywidualnym 

Programie Zatrudnienia Socjalnego przez CIS i uwzględniać szeroko rozumianą pracę 

socjalną, w tym aktywizację w połączeniu z pomocą finansową. Są to równorzędne formy 

pomocy. 
 

� Kontrakt socjalny spisujemy z wybranym członkiem rodziny.  
 

� Wsparcie powinno przebiegać w kierunku od reintegracji społecznej (pełnienie ról 

społecznych, zmiana mentalności, postaw) do aktywizacji zawodowej, metodą „małych 

kroków”. WaŜne jest, aby w kaŜdej gminie istniały narzędzia wsparcia kontraktu socjalnego 

bądź Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego tj. poradnictwo (prawne, socjalne, 

zawodowe), grupy wsparcia, doradztwo, szkolenia itp. 
 

� WaŜnym elementem pracy z osobami podlegającymi / zagroŜonymi wykluczeniem 

społecznym jest współpraca instytucji pomocowych, rynku pracy, ekonomii społecznej np. 

ops, pup, cis, kis, ngo-s. 
 

CIS-y, KIS-y są nowym elementem w polityce społecznej państwa i nie 

są konkurencją dla OPS, PUP lecz ogniwem w kompleksowym 

wsparciu danej osoby. Urzędy Pracy i Ośrodki Pomocy Społecznej 

winny z CIS-ami i KIS-ami oraz innymi instytucjami ekonomii 

społecznej tworzyć sieć pomocy osobom wykluczonym społecznie bądź 

zagroŜonym wykluczeniem społecznym. CIS i KIS są doskonałym 

narzędziem wspierającym pomoc społeczną i rynek pracy. Instytucji 

ekonomii społecznej (CIS, KIS, spółdzielnie socjalne i inne) winno 

powstawać coraz więcej. 

Kluby Integracji Społecznej z uwagi na swoją skromniejszą formułę 

powinny powstawać nie tylko w kaŜdej gminie ale takŜe na terenie 

większych osiedli mieszkaniowych. 

Gminy, które dysponują niewielkimi środkami finansowymi mogą 

wspierać się środkami EFS. 
 

� Skutecznym narzędziem weryfikującym zaangaŜowanie osoby w rozwiązywanie swojej 

trudnej sytuacji są prace społecznie – uŜyteczne. 
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� NaleŜy pamiętać, Ŝe pomimo zastosowania kompleksowego wsparcia nie kaŜda osoba 

usamodzielni się i „wyjdzie” poza system pomocy społecznej. 
 

� Problemy na które zwrócono uwagę podczas dyskusji: 

• wypalenie zawodowe pracowników socjalnych, 

• konieczność podniesienia kompetencji zawodowych pracowników socjalnych i 

dostosowanie ich do aktualnych potrzeb, załoŜeń polityki społecznej, 

• nadmierna biurokracja pomocy społecznej i rynku pracy 

• zwiększenie środków finansowych na roboty publiczne, prace społecznie uŜyteczne i 

inne formy pracy tymczasowej. 
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